1.2

1.3.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Conversio DE GmbH,
Eckenheimer LandstrafRe 283, 60320 Frankfurt am Main

Version 15.10.2023
Allgemeines
Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Geschéaftsbeziehungen zwischen uns, der Fa. Conversio DE
GmbH, und unseren Kunden und gelten fiir samtliche Leistungen, die unser Portfolio umfasst — Photovoltaikanlagen, Kleinwind- und
Kleinwasserkraftwerke, Speichersysteme, Heiz- und Klimatechnik, E-Mobilitdt sowie Elektrotechnik. MaRgeblich ist jeweils die zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltige Fassung unserer AGB.
Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden, selbst bei Kenntnis durch
uns, nicht Vertragsbestandteil. Ausgenommen davon sind ausdriickliche und schriftliche Vereinbarungen zwischen uns und dem
Kunden.
Samtliche Lieferungen und Leistungen erfolgen im Ubrigen uneingeschrénkt aufgrund der vorliegenden AGB. Bedingungen, welche
von diesen abweichen oder zu diesen im Widerspruch stehen, sind rechtsunwirksam.

Angebot und Abschluss

Samtliche Verkaufsunterlagen, welche dem Kunden vor oder bei Vertragsabschluss Gbermittelt werden, sind unverbindlich und
freibleibend, soweit sie nicht ausdrucklich als verbindlich bezeichnet werden.

Die vom Kunden unterzeichnete Bestellung ist fiir diesen als Vertragsanbot fiir die Dauer von zwei Wochen verbindlich. Die Bestellung
des Kunden gilt erst mit Ubermittlung der Auftragsbestitigung durch uns (eine Zugangsbestitigung ist jedoch keine
Auftragsbestatigung) oder durch Absendung der bestellten Ware als angenommen, wodurch ein Vertrag zustande kommt.
Leistungsumfang. Fiir den Inhalt der vereinbarten Leistungen ist unsere Auftragsbestatigung maRgebend. Dem Kunden zumutbare,
sachlich gerechtfertigte geringfiigige Anderungen der Leistungsausfilhrung gelten als vorweg genehmigt, sofern damit keine
Funktionseinschrankung fir den Kunden und die Leistungsparameter der Anlage insgesamt nicht geringer werden. Dies gilt
insbesondere dann, wenn zwischen dem Vertragsabschluss und der Lieferung bei uns und unseren Lieferanten technische
Anderungen an den Anlagentypen vorgenommen wurden oder Einzelteile nicht mehr lieferbar sind. Der Ersatz von Komponenten der
Anlage durch gleichwertige Komponenten, soweit hierdurch die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck nicht
beeintrachtigt wird, ist gestattet.

Vorbehaltlich einer gegenteiligen ausdriicklichen Vereinbarung umfasst der Vertrag keinerlei Beratungsleistungen, sondern einzig die
Ubersendung von Waren bzw. Installation einer Anlage. Wir schulden insbesondere nicht die Klarung steuerlicher und rechtlicher
Fragen. Der Kunde hat vor der Installation insbesondere auch selbst priifen zu lassen, ob die Anlage allenfalls in die Rechte der
Nachbarn eingreift, etwa aufgrund von durch die Anlage hervorgerufene Lichtimmissionen, und ob die Anlage bei den Nachbarn
Blendungen verursachen kann. Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass aus der Errichtung und dem Betrieb der Anlage
gegebenenfalls Emissionen (vor allem Blendwirkung) resultieren kénnen, die eine Beeintrachtigung von Nachbarinteressen bewirken
koénnen. Fir allfallige Anspriiche Dritter haften wir nicht. Fiir den Fall der Inanspruchnahme durch Dritte stellt uns der Kunde schad-,
klags- und exekutionslos. Der Kunde kann uns gegeniiber aus Immissionen, die aus der Anlage resultieren, keine Anspriiche welcher
Art auch immer geltend machen, insbesondere sind Anspriiche aus Verbesserung, Preisminderung oder Wandlung ausgeschlossen.
Erforderliche Bewilligungen, Finanzierungszuschiisse und Forderungen Dritter sowie Meldungen an Behorden oder die Beantragung
und die Einholung von Bewilligungen bei der Behérde sind vom Kunden auf seine Kosten zu veranlassen, es sei denn es wurde etwas
Gegenteiliges ausdriicklich schriftlich vereinbart. Dadurch, dass wir bei Behérdengangen mithelfen und den Kunden unterstiitzen,
entstehen flr uns keine rechtlichen Verpflichtungen irgendeiner Art.

Der Kunde ist uns gegeniliber verantwortlich, dass die Anlage am Installationsort ohne Beschadigung seines Gebaudes installiert
werden kann. Falls er im Zweifel ist, hat er schon vor Abgabe seiner Bestellung durch einen Sachverstandigen (insb. Baustatiker) die
Tauglichkeit, insbesondere des Dachstuhls, sowie des Zustandes der Dacheindeckung, Gberprifen zu lassen. Sollten wir wahrend der
Projektierung oder Projektumsetzung Mangel in der Tauglichkeit (z.B. Standsicherheit) feststellen, sind wir berechtigt, vom Vertrag
zuriickzutreten und dem Kunden etwaige bereits entstandene Aufwendungen in Rechnung zu stellen. Das Recht zur Geltendmachung
eines weitergehenden Schadenersatzanspruches bleibt unberihrt.

Unterlagen wie Abbildungen, Zeichnungen usw. sind nur anndahernd maRgebend, sofern nichts anderes vereinbart worden ist.
Handelstibliche Abweichungen sind moglich und zulassig.

Preise und Zahlungsbedingungen

Sofern nichts Gegenteiliges vereinbart worden ist, gelten unsere Preise ab Lager ausschlieRlich Verpackung und
Transportversicherung. Bei Waren, welche keinen Listenpreis haben, gilt der Tagespreis der Auslieferung.

Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist nicht in unseren Preisen eingeschlossen; sie wird in gesetzlicher Hohe am Tage der
Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

Eventuelle Geblihren oder Netzanschlusskosten sowie jedwede sonstige Kosten, die der am gewiinschten Installationsort zustdandige
Strom-/ bzw. Verteilnetzbetreiber im Zusammenhang mit dem Netzanschluss/Inbetriebnahme und/oder dem Betrieb der Anlage oder
fiir die Abrechnung von Einspeiseerlosen oder flr sonstige Leistungen in Rechnung stellt, sind im Preis nicht enthalten und vom
Kunden selbst zu tragen.

Sofern nicht etwas Gegenteiliges vereinbart worden ist, sind die Preise fir den Kauf und/oder Installation der Anlage binnen 14 Tagen
nach Vertragsabschluss, jedenfalls aber vor Netzanschluss, in voller Hohe zur Zahlung fallig.

Ein Skontoabzug bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.
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Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von uns
anerkannt sind. Aulferdem ist der Kunde zur Ausiibung eines Zurlickbehaltungsrechtes lediglich insoweit befugt, als sein
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

Sollten sich bis zum Tag des Montagestarts die Kalkulationsgrundlagen der Conversio DE GmbH erhdhen, so ist die Conversio DE
GmbH berechtigt, die Preise ebenfalls zu erhhen, und zwar auch dann, wenn bereits Vorauszahlungen geleistet wurden. Dies gilt z.B.
fiir Preiserhohungen bei den Zulieferern, ganz allgemein Materialerhohungen sowie fiir Lohnerhéhungen, etc.

Es wird ausdricklich Wertbestandigkeit der Forderung plus Nebenforderung vereinbart. Als Mall zur Berechnung der
Wertbestandigkeit dient der monatlich verlautbarte Baupreisindex (Basisjahr 2020) oder ein an seine Stelle tretender Index. Als
BezugsgroRe fiir diesen Vertrag dient die fiir das Quartal vor Montagestart errechnete Indexzahl (Beispiel: Montagestart 2.5., somit
BezugsgroRe Quartal 1). Schwankungen der Indexzahl nach oben bis 2,9 % bleiben unbericksichtigt. Ab 3 % Schwankung nach oben
im Vergleich zum Preis des Quartals bei Montagestart erfolgt eine Preisanpassung. Alle Veranderungsraten sind auf eine Dezimalstelle
zu berechnen.

Wir weisen einen Privatkunden ausdricklich darauf hin, dass aufgrund von Covid-19-Bestimmungen bzw. allen damit in
Zusammenhang stehenden politischen, behdérdlichen, wirtschaftlichen und sozialen Einschrankungen und Erschwernissen sowie
generell in Zusammenhang mit Fallen hoherer Gewalt (z.B. Streik, Feuer, Krieg, Transportstérungen, Seuchen, Pandemien, Diebstahl,
technische Probleme in der Produktionsanlage, Rohstoffknappheit, etc.) - auch wenn diese bei Vorlieferanten oder Subunternehmer
eintreten - oder aus Griinden, die nicht in der Sphare der Conversio DE GmbH liegen, nach zwei Monaten nach Vertragsschliefung
eine nachtragliche Preissteigerung eintreten kann. Durch seine Unterschrift bestatigt der Kunde, dass dieser Passus im Einzelnen
ausgehandelt wurde.

Ausfiihrung und Lieferung

Wir sind berechtigt, die zur Durchfiihrung des Vertrages erforderlichen Leistungen durch Dritte ausfiihren zu lassen.

Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklarung aller technischen Fragen voraus. Die Einhaltung unserer
Lieferverpflichtung setzt weiter die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erfiillung der Verpflichtungen, insbesondere der
Zahlungsverpflichtung des Kunden voraus. Die Einrede des nicht erfillten Vertrages bleibt vorbehalten.

Die von uns genannten Liefertermine sind nur dann rechtlich bindend, wenn sie von uns ausdricklich als ,,verbindlicher Liefertermin“
bezeichnet und bestatigt wurden.

Soweit neben der Lieferung auch die Installation der Anlage Vertragsinhalt ist, hat der Kunde auf seine Kosten dafiir zu sorgen, dass
die Montage, Aufstellung oder Inbetriebnahme vereinbarungsgemall begonnen und ohne Unterbrechung durchgefiihrt werden kann.
Der Kunde gestattet uns und den von uns beauftragten Dritten den uneingeschrankten Zugang zu dem Gebaude, soweit die zur
Erbringung der vertragsgemal} geschuldeten Leistungen erforderlich ist. Zudem hat der Kunde eigenverantwortlich dafiir Sorge zu
tragen, dass ein fir die Montage ggf. notwendiges Geriist aufgestellt werden kann. Sdmtliche Fristen und Termine verlangern sich um
den Zeitraum, in dem wir aufgrund von Montagebehinderungen in der Leistungserbringung beeintrachtigt sind. Etwaige hierdurch
entstehende Zusatzaufwendungen sowie Nutzungsausfdlle sind vom Kunden zu tragen. Sollten sich wahrend der Projektierung oder
der Projektumsetzung bauliche Risiken oder Gefahrenstellen (dazu gehoren auch Umweltgefahrdungen) ergeben, oder gesetzliche
Vorschriften und Regelungen eine vertragsgerechte Auftragsausfiihrung behindern, sind wir berechtigt, das Projekt zu unterbrechen.
Sofern méglich und vom Kunden gewiinscht, erstellen wir dem Auftragnehmer ein Angebot zur Abstellung der Projektbehinderung.
Nimmt der Kunde das Angebot nicht an oder stellt die Mangel nicht eigenstdandig (durch eigene Leistung) oder durch ein eigens
beauftragtes Fachunternehmen ab, behalten wir uns vor, die weitere Umsetzung des Auftrags abzulehnen. Wir sind dazu berechtigt,
dem Kunden etwaige bereits entstandene Aufwendungen in Rechnung zu stellen. Das Recht zur Geltendmachung eines
Schadenersatzanspruches bleibt unberiihrt.

Der Kunde oder eine von ihm bevollmachtigte Person hat bei der Installation persénlich anwesend zu sein, damit allfallige aufgrund
der oOrtlichen Gegebenheiten auftauchende Fragen sofort geklart werden konnen. Falls der Kunde nicht anwesend ist und wahrend
der Installationsphase aufgrund der értlichen Gegebenheiten Anderungen bei der Installation notwendig sind, z.B. betreffend die
Situierung der Module, und der Kunde zur Besprechung der Anderungen nicht umgehend erreichbar sein sollte, sind wir berechtigt,
unter Beriicksichtigung der uns bekannten Wiinsche des Kunden nach eigenem Ermessen die Anderungen vorzunehmen.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er schuldhaft sonstige Mitwirkungspflichten, so sind wir berechtigt, im
angemessenen Umfang den uns insoweit entstehenden Schaden, einschlieBlich etwaiger Mehraufwendungen, ersetzt zu verlangen.
Die Gefahr des zufalligen Untergangs oder der zufalligen Verschlechterung der Kaufsache geht in diesem Fall mit dem Zeitpunkt des
Annahmeverzugs oder der sonstigen Verletzung Mitwirkungspflichten auf den Kunden Gber.

Risse und Briiche von Rohrleitungen, Armaturen, sanitaren Einrichtungsgegenstanden und Geraten sind als Folge nicht erkennbarer
Spannungen oder Materialfehler moglich, dies insbesondere auch im Zuge der Montage und von Instandsetzungsarbeiten.
Verschleif3teile haben nur die dem jeweiligen Stand der Technik entsprechende Lebensdauer. Bei behelfsmaRigen Instandsetzungen
ist nur mit einer sehr beschrankten Haltbarkeit zu rechnen. Bei zerriittetem oder bindungslosem Mauerwerk sind durch
Stemmarbeiten Schaden maoglich. Ist der Verlauf von im Mauerwerk verlegten Leitungen nicht erkennbar, ist deren Beschadigung
durch Stemmarbeiten ebenfalls moglich. Fiir derartige Schaden ist unsere Haftung jedenfalls ausgeschlossen.

Fur Verzug oder Unmdglichkeit der Lieferung infolge hoherer Gewalt (z.B. Streik, Feuer, Krieg, Transportstérungen, Seuchen,
Pandemien, Diebstahl, technische Probleme in der Produktionsanlage, Rohstoffknappheit, etc.) - auch wenn diese bei Vorlieferanten
oder Subunternehmer eintreten - oder aus Grinden, die nicht in der Sphare der Conversio DE GmbH liegen, etwa wegen nicht
rechtzeitigem Abschlusses notwendiger Vorarbeiten durch den Auftraggeber, haftet die Conversio DE GmbH nicht.

Wird der Conversio DE GmbH die Leistung aufgrund hoherer Gewalt oder aus anderen unvorhersehbaren, auBergewdhnlichen und
unverschuldeten Umstdanden ganz oder teilweise voriibergehend unmoglich oder erheblich erschwert, so verldngert sich ein

Seite 2von 4



4.9.
4.10.

5.2

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.2.

vereinbarter Leistungstermin um die Dauer dieses Leistungshindernisses. Gleiches gilt fiir eine vom Auftraggeber fiir die Leistung
gesetzte Frist, insbesondere auch fir Nachfristen.

Vor Ablauf des verldangerten Leistungstermins ist der Auftraggeber weder zum Riicktritt vom Vertrag, noch zum Schadenersatz
berechtigt. Der Ausschluss des Riicktrittsrechts endet, wenn das Leistungshindernis mehr als 12 Monate andauert. In diesem Fall ist
auch die Conversio DE GmbH zum Rucktritt berechtigt. Als Ereignisse hoherer Gewalt gelten insbesondere Krieg, kriegsdahnliche
Zustande, Ein- und Ausfuhrverbote, Blockaden, Naturgewalten, Seuchen, Pandemien, Witterungsbedingungen. Andere
unvorhersehbare, auRergewohnliche und unverschuldete Umstande sind insbesondere Transportbehinderungen, Betriebsstérungen,
Verzogerungen in der Anlieferung von Rohstoffen, Streiks und sonstige Arbeitskampfe, auch wenn sie bei Vorlieferanten eintreten.
Beginn und Ende derartiger Hindernisse teilt die Conversio DE GmbH dem Auftraggeber mit.

Teillieferungen und vorzeitige Lieferungen durch die Conversio DE GmbH sind zulassig.

Lieferverzogerungen, die durch unrichtige, unvollstandige und nachtraglich gedanderte Angaben des Auftraggebers entstehen, sind
nie von der Conversio DE GmbH zu vertreten und kdnnen nicht zum Verzug fiihren. Daraus resultierende Mehrkosten tragt der
Auftraggeber.

Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bzw. Anlage bis zur vollstandigen Zahlung vor. Bei vertragswidrigem Verhalten des
Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir nach Setzung einer angemessenen Frist berechtigt, die Ware bzw. Anlage
zuriickzunehmen. In der Zuriicknahme der Kaufsache durch uns liegt ein Riicktritt vom Vertrag. Wir sind nach Riicknahme der Ware
bzw. Anlage zu deren Verwertung befugt, der Verwertungserlos ist auf die Verbindlichkeiten des Kunden - abziiglich angemessener
Verwertungskosten - anzurechnen.

Bei Pfandungen oder sonstigen Rechtseingriffen Dritter hat uns der Kunde unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, damit wir unser
Eigentumsrecht geltend machen konnen. Der Kunde haftet uns fiir die Folgen einer Pfandung oder sonstiger Rechtseingriffe Dritter,
soweit der Schaden nicht vom Dritten ausgeglichen wird.

Haftung

Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Kunde Schadenersatzanspriiche geltend macht, die auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit beruhen.

Mit Ausnahme einer vorsatzlichen Vertragsverletzung ist jegliche Schadenersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt.

Die Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit bleibt unberiihrt; dies gilt auch fiir die
zwingende Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.

Eine weitergehende Haftung auf Schadenersatz als in vorstehenden Absatzen vorgesehen, ist — ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur
des Anspruchs - ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Schadenersatzanspriiche aus Verschulden bei Vertragsschluss,
Schadenersatzanspriiche wegen leichter Fahrlassigkeit, Schadenersatzanspriiche wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder wegen
deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschaden, die Haftung fiir Mangelfolgeschaden und fiir entgangenen Gewinn. Vor allem hat
der Kunde eventuelle Schaden an seinem Gebaude, die durch die Installation und die nachfolgende Nutzung einer Anlage entstehen
koénnen, etwa durch Verringerung der Belastungs- und Tragfestigkeit (z.B. Schneelast, etc.), selbst zu tragen, eine diesbeziigliche
Haftung unsererseits ist jedenfalls ausgeschlossen.

Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir unsere Angestellten, Arbeitnehmer, Vertreter,
Erfillungsgehilfen und Besorgungsgehilfen.

Wir haften jedenfalls nicht fiir Schaden, die dadurch auftreten, dass der Kunde oder ein von ihm beauftragter Dritter ihm obliegende
Vorarbeiten fir die Installation der von uns gelieferten und/oder montierten Kaufsache mangelhaft vorgenommen hat.

Soweit durch uns finanzielle Berechnungen und Prognosen, Berechnungen des Stromertrags von Photovoltaikanlagen und/oder
sonstige Ertragsberechnungen und/oder Berechnungen zur Stromeinsparung (insgesamt nachfolgend ,,PV-Kalkulationen” genannt)
angeboten oder erstellt werden, gelten folge Bestimmungen: PV-Kalkulationen stellen lediglich Beispielsberechnungen dar, die keine
Verbindlichkeit haben, es sei denn, wir haben mit dem Kunden ausdricklich etwas anderes vereinbart. Wir haften nicht fiir die
Richtigkeit der PV-Kalkulationen, ebenso wenig fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der in den PV-Kalkulationen enthaltenen
Angaben. Die PV-Kalkulationen stellen ferner keine Geschaftsgrundlage fiir den Abschluss des Vertrages dar.

Ist der Kaufer Konsument, verjahren die Schadenersatz- und Gewahrleistungsanspriiche des Kunden innerhalb der gesetzlichen
Fristen. Anderenfalls betragen die Gewahrleistungsfrist und die Frist zur Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen ein Jahr ab
Ablieferung.

Uberlassene Unterlagen

An allen im Zusammenhang mit der Auftragserteilung dem Kunden (berlassenen Unterlagen, wie zum Beispiel Kalkulationen,
Zeichnungen etc., behalten wir uns Eigentums- und Urheberrechte vor. Diese Unterlagen diirfen Dritten nicht zuganglich gemacht
werden, es sei denn, wir erteilen dazu dem Kunden unsere ausdrickliche schriftliche Zustimmung.

Sofern wir nach Zeichnungen, Modellen, Mustern oder unter Verwendung von beigestellten Teilen des Kunden liefern, so steht dieser
dafiir ein, dass Schutzrechte Dritter hierdurch nicht verletzt werden. Der Kunde hat uns von Anspriichen Dritter freizustellen und den
Ersatz des Schadens zu leisten.

AbschlieRende Bestimmungen
Gerichtsstand ist stets, soweit gesetzlich zulassig, Frankfurt am Main.
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8.2. Dieser Vertrag und die gesamten Rechtsbeziehungen der Parteien unterliegen dem Recht der Republik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechtes (CISG).

8.3. Anderungen und Erginzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir Anderungen dieser Schriftformklausel.
Miindliche Nebenabreden wurden nicht getroffen.

8.4. Sollten einzelne Regelungen des Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen davon
nicht beriihrt. Die Vertragspartner verpflichten sich, in diesen Fallen, die unwirksame Bestimmung durch eine ihrem wirtschaftlichen
Erfolg nach Moglichkeit gleichkommende wirksame Bestimmung zu ersetzen. Entsprechendes gilt im Falle einer Vertragsliicke.
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